Podmienky sutaze "SutaZz dmLIVE "

Podmienky vyhernej sutaze ,Sutaz o 10 produktovych balickov z dmLIVE“ (dalej len
»<Podmienky“) vydané v zmysle § 845 nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obc¢ianskeho
zakonnika v platnom zneni (dalej len ,,Obc¢iansky zakonnik®) v spojeni s § 4 ods. 6
zakona ¢. 30/2019 Z.z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
platnom zneni.

I. Ucel vyhernej sutaze

1.1. U¢elom organizovania vyhernej sutaze s ndzvom ,Stutaz dmLIVE“ (dalej len
»,Sutaz“) je zabezpecit vysSiu navstevnost a aktivitu aplikacie Moja dm (dalej len ,Moja
dm-App“) a sledovanost dmLIVE ako aj webovych strdnok www.mojadm.sk a profilov
na sociadlnych sietach dm drogerie markt, s.r.o.: www.facebook.com/dm.Slovensko,
www.instagram.com/dm slovensko, https://www.tiktok.com/@dm _slovensko a
https://whatsapp.com/channel/0029VafDVIVEQIamvKLsTA3X a tym aj zviditelnit
znaCky predavané v dm drogerie markt, s.r.o. na Slovensku.

II. Organizator SutazZe

2.1. Organizatorom vyhernej Sutaze je spoloc¢nost dm drogerie markt, s.r.o., so sidlom
Na péntoch 18, 831 06 Bratislava, ICO: 31 393 781, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sro, vloZka ¢.: 8828/B (dalej len ,,Organizator®).

2.2. Partnerom vyhernej sutaze ,SutaZ o 10 produktovych balickov z dmLIVE® je
spolo¢nost JNTL Consumer Health (Slovakia), s.r.o., so sidlom KaradZicova 12, 821 08
Bratislava, Slovenskd republika, ICO: 54 485 711, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sro, vloZka ¢islo: 160201/B.

2.3. Sutaz sa na zaklade tychto Podmienok uskutocni vylu¢ne na uzemi Slovenskej
republiky.

2.4. Sutaz je urcend pre fyzické osoby s trvalym pobytom na uzemi Slovenskej
republiky, ktoré v ¢ase zacatia Sutaze dovrsili 16. rok veku (dalej len ,,U¢astnik“ alebo
,Uc¢astnici“). Uastnik je povinny v celom rozsahu dodrZiavat tieto Podmienky
zverejnené na internetovej strdnke www.mojadm.sk/live a v Mojej dm-App.

III. Zaciatok a ukoncenie Sutaze
3.1. Sutaz sa uskutocCni iba pocas trvania Zivého prenosu dmLIVE.
IV. Podmienky ucasti v Sutazi

4.1. Néstrojom, prostrednictvom ktorého sa U¢astnik moZe zucastnit Sutaze, je Moja
dm-App.

4.2. Podmienkou ucasti v SutaZi je zaregistrované dm e-shopové konto na stranke
mojadm.sk a G&ast na Zivom prenose dm LIVE v Mojej dm-App. Prihladsenim U¢astnika
do dmLIVE sa U¢astnik automaticky zapéaja do Sutaze. U¢ast je nezavisla od ndkupu
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produktov alebo objednania sluzieb. Sledujuci dmLIVE v archive sa nemézu
automaticky zapojit' do Sutaze.

4.3. Utastnik musi mat vo svojom dm e-shopovom konte zadanu adresu dorucenia a e-
mailovy adresu. V opa¢nom pripade nebude U¢astnik zaradeny do ?rebovania.

4.4, Zapojenim sa do SutaZe podla bodu 4.2. Podmienok U¢astnik potvrdzuje, Ze sa
oboznamil a suhlasi s Podmienkami a zavazuje sa ich v celom rozsahu dodrZiavat.

4.5. Organizator je opravneny vylucit z Ucasti v Sutazi osoby na zaklade objektivnych
dévodov, a to predovsetkym pre poruSenie Podmienok. dm si vyhradzuje pravo
vylugit U¢astnikov zo Zrebovania o ceny v pripade podozrenia z technickej
manipulacie.

V. Vyhry

5.1. Vyhrou v sutazi je 10 ks balickov, ktoré obsahuju produkty a reklamné predmety
vyobrazené alebo odkomunikované pocas Zivého prenosu dmLIVE.

VI. Vyhodnotenie SutaZe

6.1. Vyhercovia SutaZe budu urceni ndhodnym Zrebovanim. Zrebovanie bude
zabezpecené elektronicky zo strany Organizatora.

6.2. Do Zrebovania budu zaradeni U¢astnici, ktori zapojenim do sutaze podla bodu 4.2.
Podmienok potvrdili svoj suhlas s tymito Podmienkami a maju vdm e-shopovom
konte zadanu adresu dorucenia a e-mailovu adresu.

6.3. Vyhercovia budu zverejneni na www.mojadm.sk/live, najneskor do 5 pracovnych
dni od Zrebovania. Kazdy Ucastnik bude do Zrebovania zaradeny len raz.

6.4. Vyhercovia budu kontaktovani e-mailom na e-mailovua adresu, ktord uviedli vdm
e-shopovom konte a poZiadani o zaslanie telefénneho cisla na ucely dorucenia vyhry
prostrednictvom kuriéra. V pripade, Ze vyherca neposkytne Organizatorovi svoje
telefonne cislo na ucely dorucenia vyhry najneskér do 7 dni odo dna odoslania e-mailu
Organizatorom, pravny vztah medzi Organizatorom a jednotlivym vyhercom zanika
avyherca tak straca pravo na odovzdanie vyhry; uvedené plati aj v pripade pokial
vyherca vyhru odmietne alebo sa vyhra vrati ako nedorucend. V tomto pripade je na
adekvatnom zvazeni Organizatora, €i vyZrebuje iného vyhercu.

6.5. Vyhry budu Vyhercom zaslané prostrednictvom poStového dorucovatela alebo
kuriéra, dorucenim na adresu, ktorda ma Vyherca zadanu vo svojom dm e-shopovom
konte.

VII. Spracuvanie osobnych udajov

7.1. Prevadzkovatelom a osobou zodpovednou za spracavanie osobnych udajov
Ucastnikov v ramci SutaZe je Organizator.



7.2. Prevadzkovatel spractva osobné udaje Uastnikov v rozsahu oslovenie, meno,
priezvisko, e-mailova adresa, telefénne cislo, zakaznicke cislo, adresa zakaznika.
V pripade vyhercov spracuva Organizator aj telefonne cislo vyhercov.

7.3. Potvrdenim obozndmenia sa s Podmienkami podla bodu 4.2 U¢astnik zaroven
potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito informaciami o spracdvani svojich osobnych
udajov.

7.4. Pravnym zdkladom spracuvania osobnych udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
VSeobecného nariadenie o ochrane udajov €. 2016/679 (dalej len ,Nariadenie“), a teda
plnenie zmluvy, resp. vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy.

7.5. Utelom tohto spractivania je zabezpecenie organizécie a vyhodnotenia Sutaze v
sulade s Podmienkami (napr. odovzdanie vyhry vyhercovi SutaZe, zverejnenie mena,
skratka priezviska, mesta vyhercu SutaZe na http://mojadm.sk/live ). Osobné udaje
Ucastnika budu na tieto ucely spracuvané pocas doby trvania SutaZe. Osobné udaje
vyhercov Sutaze budu v nevyhnutnom rozsahu uchovavané aj po skonceni Sutaze na
ucely pravnej ochrany Organizatora (napr. vymahanie pravnych ndrokov, obrana v
pripade uplatiiovania narokov u Organizatora a pod.). Poskytnutie osobnych udajov je
zmluvnou poziadavkou, nakolko poskytnutie a spracuvanie osobnych udajov
Ucastnika je potrebné na jeho ucast v Stitazi a uzatvorenie prislusnej zmluvy
uzatvorenej v sulade s § 845 Obc¢ianskeho zakonnika. V pripade neposkytnutia
osobnych udajov sa Uastnik neméze zuastnit stitaze a nemoze mu byt poskytnuté
pripadna vyhra.

7.6. Poskytnutie osobnych udajov U¢astnika nie je podmienkou poskytovania inych
sluZieb Organizatora (napr. predaj tovaru).

7.7. Osobné udaje Ucastnika budu po zaniku ucelu, na ktory boli osobné udaje
spracuvané, bez potreby dalSieho oznamenia zo strany Organizatora z dovodu
hospodarnosti bezodkladne zlikvidované, ak povinnost ich dalSieho uchovavania
nevyplyva z osobitnych pravnych predpisov alebo Organizator nie je opravneny ich
spracuvat na iny ucel.

7.8. Osobné udaje mo6zu byt poskytnuté vybranym prijemcom vylu¢ne z dévodu
splnenia vysSie uvedeného ucelu spracuvania, pricom k tymto prijemcom patria
najma poskytovatelia sluzieb pre Organizatora (tzv. sprostredkovatelia), s ktorymi ma
Organizator uzatvoreny zmluvny vztah a ktori pri spracavani osobnych udajov
postupuju podla jeho pokynov (napr. prepravné spolocnosti).

7.9. Na zaklade Ziadosti U¢astnika ako dotknutej osoby a za predpokladu dodrZania
poziadaviek stanovenych Nariadenim, Organizator poskytne U¢astnikovi informaciu,
i spracuva jeho osobné udaje, a ak ano, tak ktoré jeho osobné udaje su spracuvané.
Za predpokladu dodrZania poziadaviek stanovenych Nariadenim ma dotknuta osoba
(1) pravo na pristup k svojim osobnym udajom, (ii) pravo na opravu nespravnych
osobnych udajov, (iii) pravo na obmedzenie spracivania osobnych udajov, (iv) pravo
namietat spracuvanie osobnych udajov spracavanych na ucely priameho marketingu,



(v) pravo na vymaz osobnych udajov, najma vtedy, ak uz nie su potrebné na ucely, na
ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali alebo ak dotknuta osoba odvolala svoj suhlas
na ich spracuvanie a ak neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie, pripadne ak sa
osobné udaje spracuvali nezakonne a (vi) pravo na prenosnost udajov. Na tieto ucely
moze dotknuta osoba kedykolvek kontaktovat Organizatora na adrese sidla
spolo¢nosti dm drogerie markt, s.r.o. alebo na e-mailovej adrese zodpovednej osoby
Organizatora: ochranaudajov@mojadm.sk alebo na bezplatnom telefonnom cisle:
0800 111 881. Organizator vyriesi ziadost dotknutej osoby bez zbyto¢ného odkladu a v
kazdom pripade v ramci lehot stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisoch.

7.10. Dotknuté osoby maju pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky, so sidlom Budova Park one, Namestie 1.m4aja 18, 811 06
Bratislava, Slovenské republika, ICO: 36 064 220, telefonicky kontakt: +421/2/32 31
3249 alebo + 421/2/32 31 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk najma v pripade
podozrenia z poruSenia ochrany osobnych udajov.

VIII. Osobitné ustanovenia

8.2. Organizator SutaZe nemad voc¢i Ucastnikovi SutaZe Ziadnu povinnost thrady
nékladov spojenych so Sutazou a zéaroven nehradi Ucastnikovi SutaZe Ziadne néklady,
ktoré mu tymto vzniknu v suvislosti s jeho ucastou v Sutazi alebo v suvislosti s vyhrou
v Sutazi. Organizator Sutaze nezabezpecuje zdanenie vyhry a tato povinnost moze
Vyhercovi vzniknut podla danovych pravnych predpisov platnych a Uc¢innych v case
vyhry/v ¢ase odovzdania vyhry.

8.3. Vysledky Sutaze su konecné, bez moznosti odvolania sa. Vyhru v Sutazi nemozno
vymadhat. Ucastnici SttaZe beru na vedomie, Ze nemodzu pozadovat ceny vo vyssej
hodnote alebo vo va¢Som mnozstve ako urci Organizator, a Ze nie su opravneni
poZadovat namiesto vyhry peniazné plnenie. Organizator nenesie Ziadnu
zodpovednost za akékolvek rizika a zavazky suvisiace s vyhrou a jej uzivanim.

8.4. Organizator nezodpoveda za Skodu, stratu a iné znehodnotenie vyhry pri jej
uzivani a nie je povinny takto spésobené Skody nahradit. Nebezpecenstvo Skody na
vecnej vyhre prechddza na Vyhercu okamzZikom odovzdania vyhry Vyhercovi.

8.5. Organizator si vyhradzuje pravo Podmienky Sutaze kedykolvek zmenit, Sutaz
skratit, prediZit ¢i bez nahrady ukondit, a to z dévodu hodného osobitného zretela
(napr. vysSia moc, technické problémy). Zmeny Podmienok Organizator zverejni
rovnakym sposobom ako poévodné Podmienky.

8.6. Organizator nezodpovedd za Ziadne technické problémy pri prenose dat
prostrednictvom siete internet alebo inymi elektronickymi prostriedkami.

IX. Zaverecné ustanovenia

9.1. Podmienky SutaZe nadobudaju platnost a u¢innost momentom spustenia zZivého
vysielania dmLIVE v Mojej dm-App.



9.2. Pravne vztahy, ktoré nie su upravené tymito Podmienkami sa spravuju primerane
prislusnymi ustanoveniami platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, najmé
ustanoveniami Obc¢ianskeho zakonnika.

9.3. V pripade neplatnosti ktoréhokolvek ustanovenia Podmienok nie je dotknuta
platnost ostatnych ustanoveni. Pripadne neplatné ustanovenie sa Organizator
zavazuje nahradit novym ustanovenim, ktoré bude svojim obsahom a ucelom najviac
zodpovedat prisluSnym ustanoveniam platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

V Bratislave, 20. 05. 2026



