REGULAMENTUL OFICIAL AL CONCURSULUI

»Super premii pentru parul tau de la Pantene & Head&Shoulders!”

Desfasurat in perioada 29.01.2024 — 05.02.2024

Art. 1 — Organizatorii concursului

Organizatorii concursului ,,Super premii pentru pdrul tdu de la Pantene & Head&Shoulders!”
(denumit Tn continuare ,Concurs” sunt:

DM DROGERIE MARKT S.R.L., cu sediul social in Timisoara, Str. Cremona, Nr. 2, Judet Timis, Tnregistrata
la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Timis sub nr. J35/334/2007, Cod Unic de
nregistrare (CUI) RO 20790729, avand contul IBAN deschis la Unicredit Bank, reprezentats legal de Dna.
Ivana Martinakova si DI. Cristian Crisan, in calitate de Administratori (denumita in cele ce urmeaza ,,DM”
sau , Organizatorul”).

Procter & Gamble Marketing Romania Srl, cu sediul social in cu sediul social Tn Bucuresti, B-dul Dimitrie
Pompei 9-9A, Romania, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub Nr. R.C: J40/26617/1992, CUI:
RO 2833538, denumita in cele ce urmeaza , Coorganizatorul”).

Concursul se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,,Regulamentul”) care este
obligatoriu pentru toti Participantii (astfel cum sunt definiti la art. 4.1).

Prin participarea la acest Concurs, Participantul (astfel cum este definit |a art. 4.1) declara ca a citit, a
inteles si accepta termenii si conditiile prezentului regulament. In acest sens, Participantii (astfel cum
sunt definiti la art. 4.1) se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenilor, conditiilor si
prevederilor prezentului Regulament.

Art. 2 - Durata si locul de desfasurare a Concursului

2.1. Concursul este organizat si se desfasoara la nivel national, pe pagina oficiala a dm drogerie markt
Romania si anume: www.dm.ro.

2.2. Concursul va incepe pe data de 29.01.2024 si va dura pana la 05.02.2024, ora 23:59:59, denumita
in continuare ,,Perioada desfasurarii Concursului” sau ,,Perioada Concursului”. Orice participant care nu
se incadreaza in acest interval de timp, nu va fi luat in considerare.

Art. 3 - Regulamentul oficial al Concursului



3.1. Regulamentul oficial al Concursului este disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, pe intreaga
durata a Concursului.

3.2. Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Concursul poate fi mediatizat in scopul informarii
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe
care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate Tn conformitate cu prevederile prezentului
Regulament.

3.3. Organizatorul, si Coorganizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul,
precum si dreptul de a suspenda si/sau inceta desfasurarea Concursului, in cazul aparitiei unui caz de
forta majora/caz fortuit care conduce la imposibilitatea Organizatorului, sau a Coorganizatorului de a
continua Concursului in conditiile prevdzute in Regulament, din motive independente de vointa sa si
controlul acestuia. Orice modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament in conditiile de
mai sus vor fi cuprinse in acte aditionale si vor intra in vigoare Tn 24 de ore de la momentul la care
acestea au fost comunicate catre public prin publicarea pe pagina concursului.

Art. 4 - Dreptul de participare

4.1. Concursul este deschis participarii tuturor persoanelor fizice, cu domiciliul/ resedinta in Romania, cu
varsta de minim 18 ani (impliniti pana la data inceperii Concursului), care respecta termenii si conditiile
prezentului Regulament Oficial (denumite in continuare ,Participantii”).

4.2. Un participant nu poate participa de mai multe ori, el fiind identificat prin datele personale: nume,
prenume, numar de telefon si adresa de e-mail.

4.3. Nu pot participa la aceasta Concurs angajatii Organizatorului si Coorganizatorului.

4.4. Participarea la aceasta Concurs implica cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si neechivoca a
prezentului Regulament.

Art. 5 — Premiile Concursului

5.1. Tn cadrul Concursului pot fi acordate, conform mecanismului descris la Art. 6 de mai jos,
urmatoarele premii:
e 3x Uscator de par Dyson Supersonic

SPECIFICATII TEHNICE COMPLETE

Putere 1600 W

Greutate: 0,659 kg

Culoare: Negru

Interval temperatura: 28-100 °C
Lungime cablu: 2,8 m

Tehnologie: Air Multiplier
Trepte de temperatura: 4



Setari viteza: 3
Motor: Motor digital V9
Accesorii incluse: Concentrator de aer

5.3. Organizatorul si Coorganizatorul nu isi asuma raspunderea pentru calitatea sau viciile ascunse ale
premiilor acordate in aceasta promotie.

5.4. Daca Organizatorul nu decide in mod expres altfel, niciunul dintre premiile Concursului nu poate fi
inlocuit cu un alt bun sau serviciu si nici nu poate face obiectul unei instrainari. Nu se poate acorda
contravaloarea in bani a premiilor.

5.5. Un participant poate cdstiga maxim 1 premiu in cadrul Concursului.
Art. 6 — Mecanismul desfasurarii Concursului
6.1. Conditii privind inscrierea valabila inh Concurs

6.1.1. Pentru inscrierea valabila Tn vederea participarii in cadrul Concursului este necesara indeplinirea
cumulativa a urmatoarelor conditii de catre participanti:

(1) sa fie inregistrati cu cont de client in magazinul online dm.ro.

(2) sa achizitioneze in perioada 29.01. - 05.02.2024, minim un produs de la marca Pantene sau de la
marca Head&Shoulders, fie individual sau fie colectiv cu alte produse disponibile in magazinul online
dm.

(3) sa raspunda intrebarilor din formular si sa completeze numarul de comanda, realizata in perioada
29.01. - 05.02.2024, prin care se demonstreaza achizitia unui produs de la marca Pantene sau de la
marca Head&Shoulders, in perioada concursului.

Tnscrierile care nu respectd prevederile prezentului Regulament vor fi invalidate.

Fara a afecta prevederile prezentului Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica situatia
respectiva, iar in cazul in care sunt constatate neregularitati, respectiva inregistrare va fi invalidata.

6.2. Premiile descrise la Art 5 se vor acorda dupa cum urmeaza:

Pentru acordarea premiilor prevazute la art. 5.1 se va realiza tragerea la sorti din toate inscrierile valide
din cadrul concursului realizat. Tragerea la sorti va fi realizata de catre Organizator, iar la tragerea la
sorti participa toate Tnscrierile care au respectat regulile mentionate la Art. 6.1 . Fiecare concurent poate
participa la acest concurs cu un singur formular.

6.2.1. In Cadrul tragerii la sorti vor fi desemnati 3 potentiali castigatori si 3 rezerve.



6.2.2. In cazul in care un potential castigator nu poate fi validat, se va repeta procesul de validare pentru
fiecare rezerva, pana la epuizarea acestora. Daca niciun participant nu poate fi validat, procesul de
extragere se repeta pana la epuizarea inscrierilor, iar daca niciun participant nu poate fi validat, premiul
va ramane n posesia Organizatorului.

6.2.3. Premiile acordate Tn cadrul Concursului pot fi revendicate si expediate doar pe teritoriul Romaniei.

6.2.4. Daca pana la finalul Concursului, numarul de Participanti validati este mai mic decat numarul
premiilor anuntate, premiile ramase nu vor fi acordate si vor ramane an posesia Organizatorului.

6.2.5. Un participant poate céstiga maxim 1 premiu in cadrul Concursului.

6.2.6. Lista castigatorilor validati, continand numele si prenumele acestora si premiile castigate va fi
publicata, potrivit prevederilor legale, Tn termen de maxim 5 zile lucratoare de la data validarii
castigatorului, pe pagina Concursului.

6.3. Anuntarea si validarea castigatorilor. Publicarea castigatorilor. Acordarea premiilor

6.3.1. Anuntarea castigatorilor se va face in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data validarii de
catre Organizator. Castigatorii vor fi publicati pe pagina Concursului.

6.3.3. Premiile vor fi expediate prin curier de catre Procter & Gamble Marketing Romania Srl la adresa
specificatd de catre castigatori in formularul de inscriere. Acordarea premiilor se va realiza in maxim 30
de zile lucratoare, de la data validarii castigatorului. Prin semnarea avizului de expeditie (AWB) intocmit
de catre firma de curierat, castigatorul confirma receptionarea premiului. Participantul la Concurs,
desemnat castigator in urma tragerii la sorti, care refuza sau care nu indeplineste conditiile prevazute de
Regulament, pierde in mod automat calitatea de castigator si nu poate intra in posesia premiului.
Premiile care, in baza prevederilor prezentului Regulament, nu se pot acorda, vor ramane la dispozitia
Organizatorului, care poate dispune de ele cum considera de cuviinta.

6.3.4. Organizatorul si Coorganizatorul nu vor fi responsabili de eventuale erori ce pot interveni la
comunicarea datelor personale de catre participan.

Art. 7 - Taxe si impozite

7.1. Organizatorul DM DROGERIE MARKT S.R.L se obliga sa retina si sa vireze impozitul datorat pentru
veniturile constand in premiile acordate castigatorilor cu cetatenie romana in conformitate cu
prevederile din Codul Fiscal aprobat prin legea 227 din 2015, cu modificarile si completarile ulterioare,
orice alte obligatii de orice alta natura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a castigatorilor.

7.2. Participantilor la Concurs nu le sunt impuse nici un fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Concursului ca de exemplu cheltuieli
determinate de achizitionarea produselor participante.

7.3. Castigatorul adera si este de acord cu mecanismul de impozitare descris in cadrul acestei sectiuni.



Art 8 — Limitarea raspunderii

Organizatorul Concursului si Coorganizatorul nu isi asuma raspunderea, incluzand dar fara a se limita la,

pentru:

nscrierile incomplete, inexacte sau incorecte, precum si pentru inscrierile efectuate fnainte de
data de 29.01.2024 sau dupa data de 05.02.2024;

Pierderile sau intarzierile inscrierilor prin intermediul formularului, generate de defectiuni
tehnice independente de vointa Organizatorilor;

Situatiile Tn care Participantii inscrisi nu pot fi identificati (numar comanda gresit, numarul de
telefon este dezactivat, blocat, nu se afla in aria de acoperire, etc.) si ca atare Coorganizatorul nu
va putea contacta Participantul la Concurs in timpul precizat in Regulament ;
intreruperile/disfunctionalititile neanuntate ale paginii de Concurs sau a formularului de
inscriere de catre furnizorii locali ai acestor servicii sau blocarea accesului intern datorita
supraaglomerarii retelelor pe perioadele de trafic intens;

Organizatorul are dreptul de a invalida Tnscrierile care contin informatii false ori vadit eronate si
care nu indeplinesc conditiile de validare de la Art. 6.

Prin inscrierea in Concurs, Participantul declara pe propria raspundere ca a luat la cunostinta si
este de acord cu urmatoarele :

i. Participantul este singurul raspunzator pentru orice declaratie neconforma cu realitatea ;

ii. Participantul declara ca nu sufera de afectiuni fizice sau psihice care sa faca imposibila utilizarea

premiului si ca este constient de conditiile normale de utilizare a premiilor si Participantul poate face uz

de acestea fara a constitui o amenintare la adresa sanatatii si integritatii sale corporale, si/sau a celor din

jur;

Organizatorul si Coorganizatorul implicati n Concurs:

i. Nu sunt raspunzatori pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea premiilor dupa momentul predarii

premiilor;

ii. Sunt exonerati de catre Participanti, acordul de vointa al acestora fiind dat prin simpla participare la

prezentul Concurs, de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre acestia in legatura cu

premiile ulterior momentului preluarii acestora, indiferent de natura acestor prejudicii, incluzand, dar

fard a se limita la vatamari corporale si/sau vatamari ale sanatatii, respectiv vatamari sau daune aduse

patrimoniilor;

iii. Nu sunt raspunzatori de eventualele prejudicii sau daune cauzate de catre Participanti unor terti in

legatura cu premiile, indiferent de natura acestor prejudicii;

Art. 9 - Angajamente

9.1. Prin inscrierea in Concursul ,,Super premii pentru parul tau de la Pantene & Head&Shoulders!”,

participantii sunt de acord si se obliga sa respecte prevederile imperative ale prezentului Regulament.



9.2. Organizatorul si Coorganizatorul se obliga sa respecte prevederile Regulamentului nr. 2016/679
privind Protectia Persoanelor Fizice Tn ceea ce priveste Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, precum
si orice alte dispozitii referitoare la protectia datelor cu caracter personal.

Art 10 - Prelucrarea datelor personale

10.1. Prin participarea la Concursul ,Super premii pentru parul tau de la Pantene & Head&Shoulders!”
participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze tuturor prevederilor, conditiilor prezentului
Regulamentului Oficial si inteleg ca in acest scop datele lor personale vor fi prelucrate de Organizator si
de Coorganizator pentru desfasurarea Concursului, in vederea organizarii Concursului, Tnscrierii
Participantilor, deliberarii, validarii, anuntarii castigatorilor astfel cum sunt aceste informatii detaliate in
cadrul acestui Regulament Oficial.

10.2. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate de citre Organizator si Coorganizator si Imputernicitii
sai, iar datele castigatorilor Concursului vor fi utilizate in scopul validarii, comunicarii si livrarii premiilor.
Datele cu caracter personal colectate vor fi din categoria datelor de identificare, si anume: nume,
prenume, data nasterii, adresa de email, adresa de livrare a premiului, numar de telefon. Scopul
prelucrarii este acela de promovare a produselor Head&Sholders si Pantene. Prelucrarea datelor cu
caracter personal va fi realizatd in mod legal, in baza consimtamantului participantului exprimat pe
platforma destinata concursului, cu respectarea principiilor de prelucrare prevazute de legislatia
specifica, in vederea participarii la acest concurs, validarii finale a castigatorilor si atribuirii premiilor in
vederea indeplinirii obligatiilor legale ce-i revin Organizatorului (DM DROGERIE MARKT S.R.L.).

10.3. Organizatorul si Coorganizatorului se obliga ca datele personale sa nu fie dezvaluite catre terti cu
exceptia imputernicitilor/prepusilor sai implicati in desfasurarea Concursului.

10.4. Prin inscrierea la acest Concurs, participantii sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament
Oficial si sunt de acord ca, in cazul in care vor castiga, numele si prenumele lor sa fie facute publice pe
platforma destinata concursului.

10.5. Datele se vor prelucra in scopul realizarii concursului si pentru transmiterea ulterioara de
informatii exclusive si personalizate cu privire la noi produse, promotii aflate in curs (ex.: reduceri /
vouchere) sau concursuri, in conformitate cu prezentul Regulament si cu legislatia aplicabila in domeniul
protectiei datelor, nu in alte scopuri, exceptand cazul in care acest lucru este impus de legislatia
comunitard sau de cea a unui stat membru.

10.6. Toata documentatia care constituie dovada prelucrarii corespunzatoare a datelor, in conformitate
cu regulamentul concursului dar si a Regulamentului (U.E.) 679/2016, va fi pastrata de Organizatorul

concursului ulterior incetarii Concursului, in conformitate cu perioadele de pastrare aplicabile. Ulterior
finalizarii concursului si indeplinirii obligatiilor fiscale, Operatorul de date va solicita imputernicitului, s&



returneze datele cu caracter personal prelucrate sau sa le stearga din toate echipamentele folosite
pentru desfasurarea concursului, fiind Tntocmit un proces-verbal in acest sens.

10.7. Organizatorul se va asigura ca nicio persoana neautorizata nu va avea acces la echipamentele de
prelucrare a datelor cu caracter personal. In acest sens Organizatorul a impus sub supravegherea
ofiterului de protectie a datelor cu caracter personal, masuri tehnice si organizatorice conform art. 32
paragraf 1 lit. b) din Regulamentul (U.E.) 2016/679 si a legislatiei aplicabile.

10.8. Societatile “ Procter & Gamble Marketing Romania Srl, ” si “DM DROGERIE MARKT S.R.L” se
obligd sa respecte prevederile Regulamentului (U.E.) 2016/679, privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, ale
Participantilor, stocate pe durata concursului si ulterior acesteia. Acestea se angajeaza sa pastreze
confidentialitatea datelor personale ale participantilor la campanie si sa le utilizeze conform legislatiei Tn

vigoare.



