A ,dmLIVE Shopping 04.29. — Pantene nyereményjaték szabalyzata és adatkezelési
tajékoztatoja
1. Nyereményjaték szabalyzat

1.1. Ajaték szervezdje és lebonyolitdja

Adm ,dmLIVE Shopping 04.29. - Pantene nyereményjaték (a tovabbiakban: Jaték) szervezdje
a dm Kft. (székhely: 2030 Erd, Fiastydk u. 3., cégjegyzékszam: 13-09-078006, a
tovabbiakban: Szervezé vagy dm). A nyereményjaték soran nyereményként atadasra kerulé
termékek felajanldja és egyben juttatdja a Procter & Gamble Hungary Kkt. (székhely: 1097
Budapest, Kényves Kalman krt. 34., cégjegyzékszam: Cg. 01 03 020676, a tovabbiakban:
Juttato).

1.2. Részvételi feltételek

A Jatékban Magyarorszagon lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd, 18. életéviiket
betoltott, cselekvdképes természetes személyek vehetnek részt (a tovabbiakban: Jatékos). A
Jatékban valo részvételre akkor van lehet6ség, ha a Jatékos rendelkezik aktivalt dm Ugyfélfiok
regisztracidval, a Jaték soran dm Ugyfélfiékjaba bejelentkezett, tovabba nézéként csatlakozik
a dmLIVE Shopping 2026.04.29-i €16 adasahoz . A dmLIVE Shopping él6 adas kizardlag a dm
App-on keresztll érhet6 el. Minden Jatékos csak egyszer vehet részt a Jatékban.

A Jatékban nem vehetnek részt a Szervezé tulajdonosai, vezetd tisztségvisel6i, munkavallaldi,
megbizottjai, valamint ezek kbzeli hozzatartozéi.

A jatékbdl a Szervezd kizarja azt a Jatékost, aki barmilyen modon veszélyezteti a Jaték
tisztességes lebonyolitasat, illetve a jelen Szabalyzat részét képezé Adatkezelési
tajékoztatéban (a tovabbiakban: Adatkezelési tajékoztatd) meghatarozott hozzajarulasat a
Jaték idétartama alatt, vagy az eredményhirdetést megel6zéen visszavonja. A kizaras tényérél
a Szervez6 a Jatékosnak kulon értesitést nem kuld.

A Jatékban az automatizalt tdmeges részvétel utjan térténd részvétel nem megengedett.

A dmLIVE Shopping 2026.04.29-i él6 adasaba térténd bekapcsoldédas a Jatékra toérténd
jelentkezésnek mindsul. A Jatékos a jatékban torténd részvételével elfogadja jelen
Szabalyzatot, valamint az ahhoz kapcsolédé adatkezelési tajékoztatét és magara nézve
kotelezének ismeri el az azokban foglaltakat.

1.3. A Jaték leirasa és menete

A Jatékban a Szervez6 a jelen Szabalyzatban meghatarozott nyereményeket sorsol ki azok
kozott, akik nézdéként bekapcsolddnak a dmLIVE Shopping 2026.04.29-i é16 adasaba. Az é16
adasba az tud bekapcsoldédni és a Jatékban az tud részt venni, aki rendelkezik dm App
alkalmazassal és az alkalmazasban Ugyfélfiokjaba bejelentkezik. A dm App alkalmazas
hasznalatardl és a dmLIVE Shoppingrél bévebb informacid itt érheté el: dm App - Téltse le az
applikaciot most! | dm.hu, dmLIVE Shopping a dm App-ban | dm.hu. A Jatékosoknak a
Jatékban feltett kérdésre kell valaszt adniuk. Akik a kérdésre helyes valaszt adnak, azok kdzott
a Szervezb a jelen Szabalyzatban meghatarozott nyereményeket sorsol ki.

A Jatékosoknak a valaszadast kdvetéen — az erre szolgalé feluleten — meg kell adniuk neviket,
e-mail cimuket és telefonszamukat, a nyertesként valé kisorsolasukat kdvetéen pedig — a
nyeremeény eljuttatasa érdekében — lakcimiket is.

A Jatékosok kotelesek olyan adatokat megadni, amelyek megfelelnek a valésagnak.


https://www.dm.hu/dm-app
https://www.dm.hu/dm-app
https://www.dm.hu/services/dmlive?origin=guided-search-banner

1.4. A Jaték idétartama

A Jaték 2026.04.29-én 19:00 ¢6ratdl. a dmLIVE Shopping él6 adasa alatt zajlik. A Jatékban
részt venni az él6 adas kezdetétdl, annak befejezéséig lehetséges. A Jatékra torténd
jelentkezésnek az él6 adasba torténé bekapcsolddas mindsiil. A Jatékra torténd jelentkezés
idépontja az él6 adasba torténé bekapcsolddas idépontja. A Jaték idétartamanak kezdete el6tt
és befejezése utan érkezett jelentkezések érvénytelenek, azok a jatékban nem vesznek részt.

1.5. Nyeremények

A Jaték soran kisorsolt minden nyertes nyereménye egy-egy, a Juttato altal felajanlott Pantene
terméket.

A nyereménycsomagok az alabbi termék(ek)et tartalmazzak:

Megnevezés Fogyasztoi Darab

ar

Hajpermet Sunkiss Glow, 200 ml 2.999 Ft/db 1

A nyeremény masra at nem ruhazhatd, készpénzre nem valthaté at és mas termékre nem
cserélhetd. A nyeremények atadasahoz kapcsoldédd addkotelezettségek teljesitése a Juttatot
terheli. A nyereményekkel kapcsolatban felmertlé esetleges addkdtelezettség teljesitése
érdekében a nyertesek kotelesek a Juttatoval egyuttmikodni.

A Szervez§ az itt felsorolt nyereményeken tul tovabbi nyereményeket a Jatékban nem sorsol
ki.

1.6. Sorsolas

A sorsolasra 2026.05.06. napjan kerul sor.
A sorsolas soran 6sszesen 8 nyertes és egyidejlileg 8 pétnyertes keriil kisorsolasra.

A nyerteseket és pétnyerteseket a Szervezd sajat rendszerében, egy a véletlenszerliség
elvének megfelel§ sorsoloprogram altal sorsolja ki a jaték idétartama alatt helyes valaszt ado
Jatékosok kozl.

Amennyiben a nyertes a nyereményre nem jogosult, vagy a nyereményét a megadott
hataridén belll vagy elére egyeztetett idépontban nem veszi at, vagy visszautasitja, a
nyereményre a potnyertes valik jogosultta. Ha a pétnyertes sem valik jogosultta, ugy az adott
nyereménynek nincs nyertese, az a Szervez6 tulajdonaban marad.

A mar kisorsolt Jatékosok a sorsolas tovabbi részében nem sorsolhatok ki Gjra.



1.7. Nyertesek értesitése

A Szervezd a nyerteseket a sorsolastol szamitott 2 munkanapon belll a Jaték soran altaluk
megadott elérhetéségeken (e-mail cimen) értesiti. A nyertes az értesitéstdl szamitott 7 napon
belll jelentkezhet a nyereményéért, ennek lejarta utan a Szervezé koételes poétnyertest hirdetni.

A nyertes a nyereményt a Szervezdnek megkuldott irasbeli nyilatkozataval visszautasithatja.
A nyertes a nyeremény visszautasitasarol legkésdbb az értesitéstél szamitott 3 munkanapon
belll kdteles tajékoztatni a Szervez6ét.

A Szervezb a nyertes(ek) nevét feltintetheti a dm weboldalan
(https://www.dm.hu/aktualitasok/nyeremenyjatekok) az eredményhirdetést kovetdé 2
munkanapon belll.

1.8. Anyeremények kézbesitése, atvétele

A nyereménynek a nyertes részére torténd eljuttatasa a Szervezé feladata. A nyeremény a
Jatékos altal megadott cimre kerul kikildésre. A Szervezd nem vallal felel6sséget azért, ha a
nyertes altal helytelenll megadott adatok miatt a nyeremény kézbesitése nem lehetséges.

A Jatékos koteles egyuttmikoédni a Szervezbével a nyeremény atvétele érdekében.
Amennyiben egyuttmiikddési kotelezettségének nem tesz eleget, kildndsen, ha a nyereményt
a Szervezd ismételt felszoélitasa ellenére sem veszi at, a nyeremény atvételét meghiusultnak
kell tekinteni, arra a Jatékos a tovabbiakban nem tarthat igényt.

1.9. Felelésség

A Jatékos altal megadott adatok hianyossagaiért (név-, cim- vagy egyéb eliras, fiktiv adatok
kozlése, stb.), az ezekbdl adddo értesitési, vagy szallitasi késedelemért a Szervez6 nem vallal
feleldsséget. A Jatékosok az altaluk tévesen szolgaltatott adatokbdl, vagy a postafidkjuk
levélfogadasra képtelen allapotabdl adéddé valamennyi kdvetkezményt maguk viselik. Az
adatok helytallésagat a Jatékra torténd jelentkezés soran, illetve azt kovetéen a
Szervezének/Lebonyolitonak nem all médjaban ellenérizni.

A Szervezd és a Lebonyolitd kizar minden felelésséget barmilyen olyan kartéritési vagy
kartalanitasi igény vonatkozasaban, amely a Jatékban valo részvételbdl, a Jaték esetleges
hibaibol, hianyossagaibal, hibas mikodésébdl, a Jaték soran bekdvetkezett késésekbdl ered
vagy ahhoz kapcsoldédik. A Jatékos a Jatékban torténd részvétellel kifejezetten lemond a Jaték
lebonyolitasaval, a nyereményekkel, illetve a nyertesekkel kapcsolatos, a Szervezével, a
Lebonyolitéval vagy barmely harmadik személlyel szembeni igényérvényesitésrél.

A Szervezd és a Lebonyolitd nem vallal tovabba felel6sséget azért, ha a Jaték id6tartama alatt
a Jaték, illetve a Jatékot, valamint a jelen Szabalyzatot tartalmaz weboldal technikai okokbdl
idészakosan nem érheté el. A Szervez és a Lebonyolitd nem felel tovabba a rajta kivil allo
okkal (példaul az Internetes halozatban keletkezett technikai meghibasodassal vagy
kimaradéssal) 6sszeflggésben keletkezett hibakért és ezek kdvetkezményeiért.



Amennyiben a Jatékos magatartasa kdvetkeztében vagy azzal 6sszefliggésben harmadik
személy vagy barmely hatésag illetve birésag a Szervezdvel vagy a Lebonyolitoval szemben
barmilyen igényt tamaszt, illetve eljarast indit, a Jatékos koteles minden, a Szervez6 vagy a
Lebonyolitd altal megkdvetelt intézkedést megtenni, és a Szervezének és a Lebonyoliténak
megtériteni minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, ami 6ket a Jatékos barmely
jogellenes magatartasa miatt vagy azzal 6sszefliggésben éri.

1.10. Egyéb rendelkezések

A Szervez6 fenntartja maganak a jogot a jelen Szabalyzat megvaltoztatasara.

A Szabalyzat linkje a Jaték idétartama alatt elérhet6 a jatékfellleten, a Szabalyzat pedig a
sorsolast kdvet6 90 napig a https://www.dm.hu/aktualitasok/nyeremenyjatekok oldalon.

Amennyiben a jatékkal kapcsolatban kérdést kivan feltenni, irjon a Jatékba torténd jelentkezés
soran megadott e-mail cimrél az info@dm.hu e-mail cimre. Kérjuk, hogy a levélben tintesse
fel a Jaték elnevezését.

2. Adatkezelési tajékoztatod
2.1. Altalanos

Adatkezeld: dm drogerie markt Korlatolt Felelésségli Tarsasag (rovid név: dm Kft.; székhely:
2030 Erd, Fiastyuk u. 3.; e-mail: info@dm.hu; a tovabbiakban: dm vagy Adatkezeld).

Adatvédelmi tisztviseld elérhetbsége: adatvedelem@dm.hu cimen vagy postai aton a dm
drogerie markt Korlatolt Felel6sségi Tarsasag, 2030 Erd, Fiastyuk u. 3. cimen.

2.2. Az adatkezelés leirasa

a.) Részvétel a Jatékban, a Jaték lebonyolitasa

Az _adatkezelés célia: a Jatékban torténd részvétel biztositdsa, a nyertes(ek) kisorsolasa,
értesitése, a nyertes(ek) nevének nyilvanossagra hozatala, a nyeremény eljuttatdsa a
nyertes(ek) részére.

Az adatkezelés jogalapja: a Jatékosnak a Jatékban vald részvétellel kifejezett dnkéntes
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont).

A hozzajarulas barmikor visszavonhaté az adatvedelem@dm.hu e-mail cimre kuldott kérelem
utjan. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a hozzajarulas
visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

A kezelt adatok kére: a jatékos esetében név, e-mail cim, telefonszam, a nyertesek esetében
postai cim is.

Az adatok megbrzési ideje: a Jatékosok adatait a fenti célokbdl a nyertesek kisorsolasat kovetd
90 napig 6rizzik.

Adattovabbitas: a Jatékosok személyes adatai tovabbitasra kerulnek a Magyar Posta Zrt.
(Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6. Cg. 01-10-042463, ad6szam: 10901232-2-44)
részére a nyeremények kézbesitése céljabdl.


mailto:adatvedelem@dm.hu

b.) Jogi igény érvényesitése a részvételi feltételek megsértése esetén

Az adatkezelés célia: a dm a részvételi feltételek megsértése esetén jogi igényeit
érvényesitse.

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont): a dm azon jogos
érdeke, hogy a jatékot a részvételi feltételek tiszteletben tartasa mellett lebonyolitsa, valamint,
hogy a részvételi feltételek megsértése esetén felmeruld jogi igényeit érvényesitse.

A kezelt adatok kdre: név, e-mail cim, telefonszam, postai cim.

Az adatok megdrzési ideje: az igényérvényesitésre iranyuld eljaras befejezéséig.

Tajékoztatjuk, hogy megilleti az Onre vonatkozé személyes adatokkal kapcsolatos
tajékoztatas joga, a személyes adatokhoz valoé hozzaférés joga, az adathordozhatésaghoz
vald jog, a személyes adatai helyesbitéséhez, térléséhez és az adatkezelés korlatozasahoz
vald jog, tovabba az a jog, hogy tiltakozzon személyes adataid kezelése ellen. Amennyiben
nem ért egyet a dm intézkedésével, panasszal é€lhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; telefon: +36-1-
391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy birésaghoz fordulhat. Erintetti jogaival
kapcsolatban tovabbi informaciot a dm.hu oldalon kézzétett Adatkezelési tajékoztatéban talal.

Erd, 2026.04.14.



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://www.dm.hu/adatkezelesi-tajekoztato-286190

