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Altalanos Szerzédési Feltételek
(a tovabbiakban: ASZF)
dm Ajandékkartya vallalkozasok altali online vasarlasara vonatkozdan

1. Az ASZF hatdlya, dltalanos rendelkezések

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

A dm drogerie markt Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: Szolgaltatd) a dm.hu
weboldalon keresztiil lehet8séget biztosit dm Ajandékkartya online megvasarlasara, ami az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefligg6
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. térvény (Eker. tv.) szerint elektronikus
kereskedelmi szolgaltatdsnak mingsuil.

A jelen ASZF rogziti a dm Ajandékkartya dm.hu weboldalon keresztiil tdrténd online
vasarlasara vonatkozd feltételeket, tovabba a Szolgdltatd, valamint a Vasarld jogait és
kotelezettségeit. Az ASZF elérhetd és letdlthetS az aldbbi oldalrdl: dm Ajandékkartya -
Altaldnos Szerzédési Feltételek.

A dm Ajandékkartya felhasznaldasara vonatkozod feltételek a dm Ajandékkartya | dm.hu
oldalon érhetdk el, a dm.hu weboldal haszndlatdra a dm.hu weboldal hasznalatara vonatkozé
Altaldnos Szerz6dési Feltételek irdanyaddk, melyek elérhetsk itt: ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEK | dm.hu.

A Szolgaltaté adatai:

Név: dm drogerie markt Korlatolt Felelsségli Tarsasag

Rovid név: dm Kft.

Székhely: 2030 Erd, Fiastyuk utca 3.

Cégjegyzékszama: 13-09-078006

A bejegyz6 birésag megnevezése: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszama: 11181530-2-44

A Szolgaltatd elérhetfsége:

Honlap: dm.hu

E-Mail: info@dm.hu
Telefon: +36-80-368-386 [Hétf6-Péntek 9:00-15:00]

A tarhelyszolgdltaté adatai:

Név: dmTECH GmbH
Székhely: 76185 Németorszag, Karlsruhe, Carl-Metz-StralRe 17.

E-mail: servicecenter@dm.de
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1.5. Jelen ASZF alkalmazéasaban Vasarlénak a Polgéri Torvénykdnyvrél szélé 2013. évi V. térvény
(a tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 4. pontja szerinti vallalkozas mindsdil.

1.6. A Szolgdltaté a dm Ajandékkartya dm.hu weboldalon keresztil torténd online vasarlasat
fogyasztok szdmara nem biztositja. Jelen ASZF alkalmazasaban fogyaszténak mindsiil az a
természetes személy, aki a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint szakmaja, 6nalld
foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil jar el.

1.7. A szerz6déskotés nyelve a magyar.

1.8. A dm Ajandékkartya dm.hu weboldalon térténd online vasarlasara, valamint a Szolgdltato és
a Vasarld jogaira és kotelezettségeire jelen ASZF-nek a megrendelés idSpontjaban hatélyos
rendelkezései az iranyaddk. A Szolgaltatd jogosult az ASZF-et egyoldaltan médositani. Az
ASZF moédositasa esetén a Szolgédltaté a dm.hu weboldalon megfelelS tajékoztatdst tesz
kozzé, amely tartalmazza a mddositas hatalyba |épésének idSpontjat, az ASZF médositott
rendelkezéseire vonatkoz6 hivatkozast, valamint a médositott ASZF elérhet8ségét. A Vasarld
a moédositott ASZF-et a médositas hatdlybalépését kbvets megrendelés soran fogadja el.

1.9. A dm Online Shopban torténd vasarlds atjan létrejott szerz6dés nem mindsil irasba foglalt
szerz6désnek, azt a Szolgdltatd nem iktatja.

1.10.A Szolgéltatd magatartasi kédex rendelkezéseinek nem veti ala magat.

1.11.A Vasarlo és a Szolgaltato kozotti szerz6dés létrejottének feltétele, hogy a Vasarld tudomasul
vegye és — a ,Vasarlas most” gombra kattintdssal — kifejezetten elfogadja az ASZF
rendelkezéseit, valamint a Szolgdltaté Adatkezelési Tajékoztatéjaban foglaltakat. Az
Adatkezelési Tdjékoztatd elérhetd és letdlthetd az aldbbi oldalrdl: Adatkezelési tajékoztatd |
dm.hu.

2. A dm Ajandékkartya online megrendelése

A dm Ajandékkdrtya online megrendelésére minden nap 0-24 6ra kozott van lehet6ség a dm.hu
oldalon keresztiil.

A Vasarlo kétféle tipusu ajandékkartya kozil valaszthat: lehet6sége van digitalis dm Ajandékkartya
vagy kartya formatumu ajandékkartya megrendelésére (a tovabbiakban egyltt: dm Ajandékkartya).

A dm Ajandékkartyara feltéltheté 6sszeg kartyanként minimum 1.000 Ft (ezer forint) és maximum
160.000 Ft (egyszazhatvanezer forint) lehet, mely 6sszeghatarokon belll a Vasarlé vélasztasa szerinti
értéket adhat meg.

A digitdlis dm Ajandékkartya az alabbi egységes grafikaval rendelkezik:

Kartyaszam

PIN kéd

dm Ajandékkartya —
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A kdrtya formatumu ajandékkartya a dm Ajandékkartya | dm.hu oldalon megtekinthet grafikak kozul
kizadrélag egyféle — a megrendelés id6pontjdban irdnyadd tdjékoztatasnak megfelel6 — grafikaval
rendelheté.

2.1. A megrendelés menete

A Vasarlonak ki kell valasztania, hogy milyen tipusd dm Ajandékkartyat kivan vasarolni. Egy
megrendelés keretében csak egyféle tipusu ajandékkartya vasarldsara van lehet6ség.

A Vasarldnak meg kell adnia a megvasarolni kivant ajadndékkartyak darabszamat, majd a rendelkezésre
allo lehet6ségek kozil ki kell valasztania vagy egyedileg meg kell adnia, hogy a megadott darabszamu
ajandékkartyakat — kartyanként — milyen 6sszeggel kivanja feltolteni.

A Vasarlé megrendelését mddosithatja vagy a ,Tovdbb” gombra kattintva tovabb Iéphet adatai
megadasahoz. A Vasarlonak meg kell adnia a kapcsolattarté adatait (megszoélitas, név, e-mail cim),
majd a véllalkozasra vonatkozé adatokat (név, adészam, szamlazasi cim, szallitdsi cim).

A Vasarlé a ,, Vasarlds most” gombra kattintdssal fejezheti be a vdsarlast és kiildheti el megrendelését.

A Vasarlé a ,Vasarlds most” gombra kattintassal elfogadja a jelen ASZF-ben, valamint a Szolgaltatd
Adatkezelési Tdjékoztatéjaban foglaltakat, tovabba tudomasul veszi, hogy fizetési kotelezettsége
keletkezik a Szolgaltato felé.

A V3sarlo a ,Vasarlds most” gombra kattintast megel6z6en barmikor megtekintheti és médosithatja
megrendelését és adatait. A ,,Vasarlds most” gombra kattintdst kévetéen a megrendelés és az adatok
madositdsara nincs lehetGség.

3. A megrendelés visszaigazoldsa

A megrendelés Szolgaltatéhoz torténd megérkezésér6l a Szolgaltatd e-mailben automatikus
visszaigazolast (a tovadbbiakban: megrendelés visszaigazoldsa) kild a Vasarlo részére. A megrendelés
visszaigazoldsa nem jelenti a Vasarld ajanlatdnak elfogadasat és az adasvételi szerz6dés létrejottét.

A megrendelés visszaigazolasaval a Szolgaltaté a Vasarlé részére dijbekérét kild, mely alapjan a
Vasarlé koteles a megrendelés ellenértékét a megjelolt szamlaszamra és hataridén belil, banki
utalassal kiegyenliteni. Az O6sszeg megérkezésének id6pontja az a nap, amikor a Szolgaltaté
szamlavezetd bankja a megrendelés ellenértékét a Szolgdltatd bankszamlajan jévairja.

Ha a Vasarld a megrendelés ellenértékét a megjelolt hataridén belll nem egyenliti ki, a Szolgaltato torli
a megrendelést.

4. Az adasvételi szerz6dés létrejotte

A Szolgdltatd a Vasarlét az ajanlat elfogadasardl és az adasvételi szerz6dés létrejottérdl a megrendelés
ellenértékének a Szolgaltaté bankszamlajan torténd jovairasatol szamitott 3 (harom) munkanapon
belll a vasarlasrol kiallitott szamla megkildésével, e-mailben tajékoztatja.

5. Széllitas, kézbesités

5.1. Digitdlis ajandékkartya

A Viasarlé altal megrendelt digitdlis ajandékkdartyak az addasvételi szerz6dés l|étrejottérsl széld
értesitéssel egyidejlileg e-mail utjan, zip-fajl formajdban, cimletek szerinti bontdsban, sorszammal
ellatva keriilnek megkildésre a Vasarlé altal a megrendelés sordn megadott e-mail cimre. A dm
Ajandékkartyak letoltésére szolgald link a megkiildésétsl szamitott 60 napig érvényes.
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A digitdlis ajandékkartyak aktivalt allapotban kerililnek a Vasarlé részére megkildésre, igy azok a
kézbesitést kovetéen azonnal hasznalhatok.

5.2. Kartya formatumu ajandékkartya

A kartya formatumu ajandékkartya kiszallitdsara az adasvételi szerz6dés létrejottérdl sz616 értesitéstdl
szamitott 14 napon belil keril sor a Vasarld altal a megrendelés soran megadott szallitasi cimre. A
szallitas dija megrendelésenként 2.000 Ft (kett6ezer forint) + afa.

A Szolgdltaté a dm Ajdndékkartya gydartasat és hazhozszallitasat alvallalkozé kézremdkodésével végzi.
A V3asarlét a szallitas id6pontjardl a kiszallitast végz6 szolgaltato tajékoztatja.

A kartya formatumu ajandékkartyak inaktiv allapotban kerlilnek a Vasarld részére megkildésre. A
kartyak aktivaldasa a Szolgaltatd altal a Vasarld részére e-mailben megkildott aktivald linkre kattintas
utjan lehetséges. A Szolgaltatd felhivja a Vasarld figyelmét, hogy a megrendelt dm Ajandékkartyak
aktivalasa biztonsagi okokbdl csak a kézhezvételt kovetben javasolt. Amennyiben a Vasarld az
aktivalast az ajandékkartydk kézhezvételét megel6zGen elvégzi, a Szolgaltatd az ebbél eredd esetleges
karért nem vallal felel6sséget.

Ha a Vasarlo a megrendelést nem veszi at, az a vasarlastél torténd eldlldsnak mindsiil. Elallas esetén a
Szolgaltaté a Vasarld részére visszatériti a vdasarlds ellenértékének a Szolgaltaté megrendelés
teljesitése kovetkeztében felmerilt koltségeinek (igy gyartasi koltség, szallitasi dij, megsemmisitési
koltség) levondsa utan fennmarado 6sszegét.

5.3. FelelGsség a kézbesités meghilsuldsdért

A Viasarlé az altala tévesen szolgdltatott adatokbdl, vagy postafidkja levélfogadasra alkalmatlan
allapotdbdl addédd valamennyi kovetkezményt maga viseli. A Szolgaltaté nem vdllal felelGsséget
kiilonosen azért, ha a digitalis ajandékkartya vagy az aktivald link a Vasarlo altal tévesen/hibasan
megadott e-mail cimre kerll kézbesitésre vagy a kézbesités a Vasarlé postafidkjanak levélfogadasra
alkalmatlan allapota vagy téves/hibas szallitasi cim megadasa kovetkeztében hitsul meg.

6. Szamlakiallitas

A dm Ajandékkartya vasarlasrdl a Szolgdltatd a Vasarld részére elektronikus szamlat allit ki. A
Szolgaltaté az elektronikus szamlat a Vasarlé altal megadott e-mail cimre tovabbitja.

7. Adatvédelem

A személyes adatok kezelésére a Szolgdltatd Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltak irdnyaddk, mely
elérhets és letolthet6 az aldbbi oldalrél: Adatkezelési Tajékoztatd.

8. Zard rendelkezések
A Szolgdltato jogosult alvallalkozét, valamint adatfeldolgozot igénybe venni.
A jelen ASZF magyar nyelven késziilt, arra a magyar jog szabalyai az iranyaddk.

A jelen ASZF-ben nem vagy nem teljeskoriien szabalyozott kérdésekre a Ptk., az Ekertv., valamint a
tovabbi vonatkozd jogszabalyok rendelkezései iranyaddk.


https://www.dm.hu/adatkezelesi-tajekoztato-286190

