
 
 
 
 
 
Na temelju članka 69. stavka 10. Zakona o igrama na sreću (NN 87/09, 35/13, 158/13, 
41/14, 143/14) i Pravilnika o priređivanju nagradnih igara (NN 08/10), dm–drogerie markt 
d.o.o., Kovinska 5a, 10090 Zagreb, OIB 94124811986 donosi sljedeća: 
 

PRAVILA NAGRADNE IGRE 
„dm active beauty milijunaš s bodovima“ 

 
Članak 1. 

Priređivač 
 
Nagradnu igru pod nazivom "dm active beauty milijunaš s bodovima“ priređuje, 
organizira i provodi dm–drogerie markt d.o.o., Kovinska 5a, 10090 Zagreb, OIB  
94124811986  (u daljnjem tekstu: Društvo)  
 

Članak 2. 
Trajanje i svrha nagradne igre 

 
Svrha nagradne igre „dm active beauty milijunaš s bodovima“ je promocija Društva dm–
drogerie markt d.o.o.  
 
Nagradna igra traje od 1.4.2024. od 00:00 sati do 30.04.2024. do 23:59 sati. 
 

Članak 3. 
Područje organiziranja i provođenja nagradne igre 

Nagradna igra se organizira i provodi na cjelokupnom području Republike Hrvatske. 
 

Članak 4. 
Fond nagrada 

 
Fond nagrada sastoji se od sljedećih nagrada: 
 
1 x 1.000.000 bodova na active beauty kartici      vrijednost 10.000 EUR 
10 x 100.000 bodova na active beauty kartici       vrijednost   1.000 EUR   
20 x 50.000 bodova na active beauty kartici         vrijednost     500 EUR 
100 x 20.000 bodova na active beauty kartici        vrijednost    200 EUR  
 
Bodove dobitnik može iskoristiti kao član programa za kupce active beauty u obliku 
popusta pri kupnji. 1 bod = 0.01 EUR popusta pri kupnji. Ne odnosi se na kupnju dm 
darovnih kartica, bonova za mobitel te povratnu naknadu za ambalažu s 
jednokratnom upotrebom. 
 
 
Ukupna vrijednost nagradnog fonda iznosi 50.000 EUR i na tu će vrijednost Društvo koje 
prijavljuje nagradnu igru uplatiti 5 % u korist Hrvatskog Crvenog križa kao naknadu za 
priređivanje nagradne igre. 

 



 
Članak 5. 

Mehanika nagradne igre 
 

 
A. Uvjeti sudjelovanja 
 
Pravo sudjelovanja u nagradnoj igri imaju kupci (u daljnjem tekstu „Sudionici“)  koji su 
(i) registrirani u programu active beauty, (ii) imaju prebivalište na području Republike 
Hrvatske, (iii) su navršili 18 godina u trenutku registracije za natjecanje, i (iv) tijekom 
trajanja nagradne igre aktivirali poseban kupon pod nazivom „Želim milijun active 
beauty bodova“.  
 
Iz nagradne igre su isključeni djelatnici Društva i članovi njihove uže obitelji. 
 
B. Način sudjelovanja 
 
Za sudjelovanje u nagradnoj igri potrebno je da Sudionik tijekom trajanja nagradne 
igre aktivira poseban kupon za sudjelovanje pod nazivom „Želim milijun active beauty 
bodova“ i prilikom kupnje u dm prodavaonici i/ili online shopu iskoristi najmanje jedan 
e-kupon s bodovima.  
 
Svi e-kuponi za sudjelovanje iskorišteni tijekom trajanja nagradne igre sudjelovat će u 
izvlačenju. Aktivacija kupona za sudjelovanje ne znači i korištenje kupona. Dobitak nije 
moguć bez realiziranja najmanje 1 e-kupona za bodove u dm prodavaonici ili dm online 
shopu tijekom trajanja nagradne igre. 
 
Kuponi za sudjelovanje su dostupni na dm active beauty program (payback.at) i putem 
mobilne aplikacije Moj dm pod uvjetom da je Sudionik svoj Moj dm račun povezao s 
active beauty računom.  
 
Za aktivaciju je potrebna najnovija verzija aplikacije Moj dm. Sudionici koji još nisu 
instalirali aplikaciju Moj dm mogu je preuzeti s iTunes App Store ili Google Play Store i 
instalirati na svoj uređaj. 
 
Svaka osoba može sudjelovati u nagradnoj igri samo jednom, ponovno sudjelovanje 
nije dopušteno. Moguće je da Sudionik iskoristi više e-kupona. 
 
Nagradna igra oglasit će se na stranici www.dm.hr, dm Facebook stranici, dm 
Instagram profilu i putem drugih dm kanala komunikacije. 
 
 
B. Izvlačenje nagrada 
 
Dobitnik je onaj Sudionik čiji je e-kupon izvučen. Moguće je da Sudionik iskoristi više 
e-kupona.Što više e-kupona s bodovima Sudionik iskoristi u kupon centru, veća mu je 
šansa za dobitak. 
 
Izvlačenje svih dobitnika nagrada održat će se 10.5.2024., u prostorijama Upravno-
distributivnog centra dm-drogerie markt d.o.o., Kovinska 5a, 10090 Zagreb u prisustvu 
3 predstavnika Društva i javnog bilježnika. 
 

https://www.payback.at/hr
http://www.dm.hr/


Izvlačenje dobitnika izvršit će se metodom slučajnog odabira. Ukoliko se prilikom 
izvlačenja slučajnim odabirom kao dobitnik izvuče djelatnik Društva ili član njegove uže 
obitelji, Društvo je slobodno izvući novog dobitnika. 

 
Svi „e-kuponi“ iskorišteni tijekom trajanja nagradne igre sudjelovat će u izvlačenju. 
 
Jednom izvučeni dobitnik gubi pravo sudjelovanja u daljnjem izvlačenju.  
 
Redoslijed izvlačenja nagrada je: 
 
Prvi izvučeni dobitnik dobiva glavnu nagradu od 1.000.000  active beauty bodova 
Slijedećih 10 dobitnika dobiva nagradu od 100.000 active beauty bodova 
Slijedećih 20 dobitnika dobiva nagradu od 50.000 active beauty bodova 
Slijedećih 100 dobitnika dobiva nagradu od 20.000 active beauty bodova 
 
U slučaju da je više nagrada nego Sudionika, neće biti podijeljene nagrade sa manjim 
brojem nagradnih bodova. 
 
 
D. Preuzimanje nagrada  
 

Dobitnik će o nagradi biti obaviješten od strane dm-a primarno e-mailom ili telefonski, 
sekundarno poštom u roku od 8 dana od izvlačenja, a svi Dobitnici će biti objavljeni na 
stranici www.dm.hr dana 20.5.2024. 

Nagrada se dobitniku dostavlja u u obliku direktnog knjiženja osvojenih bodova na 
active beauty račun s kojim je dobitnik sudjelovao. Nagrada nije prenosiva na drugi 
active beauty račun. 

Knjiženje osvojenih bodova izvršit će se na račun active beauty dobitnika najkasnije 30 
radnih dana od pisane obavijesti dobitnika o dobivanju nagrade. 
 
Nakon što se nagradni bodovi proknjiže na račun active beauty dobitnika, on ih može 
koristiti za popust prilikom prve sljedeće kupnje a najkasnije u roku od 3 godine od 
datuma knjiženja bodova. Realizacija osvojenih bodova odnosno korištenje bodova za 
popust pri kupovini u dm prodavaonicama podliježe općim uvjetima poslovanja active 
beauty programa OUP (payback.at) 
 
 
 
E. Obrada osobnih podataka 
 

Operateri i odgovorni za obradu osobnih podataka Sudionika u vezi sa sudjelovanjem u 
nagradnoj igri su dm i PAYBACK. Ukoliko Sudionik koristi posebne usluge navedene na 
web stranici dm-a www.dm.hr ili na web stranici PAYBACK Austria GmBH2 
www.payback.hr, vrijede i dodatne informacije o zaštiti podataka navedene na ovim 
stranicama. 

Sudjelovanjem u nagradnoj igri (aktivacijom kupona za sudjelovanje) Sudionik 
potvrđuje da je upoznat s uvjetima nagradne igre i informacijama o obradi njegovih 
podataka. 

http://www.dm.hr/
https://www.payback.at/hr/oup


Obrada podataka od strane Društva kao voditelja obrade i društva PAYBACK Austria 
GmBH kao izvršitelja obrade osobnih podataka provodi se u svrhu osiguranja provedbe 
i evaluacije nagradne igre u skladu s uvjetima nagradne igre (npr. izvlačenje dobitnika, 
obavijest dobitnika o dobitku, podaci o iskorištenim e-kuponima) 

U te svrhe osobni podaci (oslovljavanje, ime i prezime, datum rođenja, puna adresa, 
adresa e-pošte, broj telefona) Sudionika će se obrađivati tijekom trajanja nagradne 
igre. Osobni podaci dobitnika nagradne igre bit će zadržani u mjeri u kojoj je to 
potrebno i nakon završetka nagradne igre u svrhu pravne zaštite Društva (npr. 
provedba pravnih zahtjeva, obrana od zahtjeva i sl.). Osobni podaci se čuvaju do 
opoziva Sudionika odnosno za vrijeme sudjelovanja u active beauty programu i 
korištenja Moj dm računa. Osobni podaci Sudionika bit će izbrisani nakon što se ispuni 
svrha za koju su prikupljeni. Obrađene podatke Društvo će obrađivati bez daljnje 
obavijesti, a PAYBACK će ih iz ekonomskih razloga odmah zbrinuti, osim ako obveza 
daljnjeg pohranjivanja proizlazi iz posebnih postupaka i propisima. 

Pravni temelj za obradu ovih osobnih podataka je članak 6. stavak 1. tč. b ) Uredbe 
Europskog parlamenta i Vijeća (EU ) 2016/679 od 27. travnja 2016. o zaštiti fizičkih 
osoba u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka koja 
stavlja izvan snage Direktivu 95/46 /EZ (Opća uredba o zaštiti podataka – dalje u tekstu 
„Uredba”).  

 
Davanje osobnih podataka Sudionika nije preduvjet za pružanje drugih usluga ( npr. 
prodaja robe) . 

 
Na zahtjev Sudionika kao nositelja podataka i ispitanika i uz ispunjavanje zahtjeva 
navedenih u uvjetima sudjelovanja, Društvo će obavijestiti Sudionika obrađuje li osobne 
podatke o njemu i ako da, koje osobne podatke obrađuje. Pod uvjetom da su ispunjeni 
zahtjevi Uredbe ispitanik ima pravo na (i)  pristup svojim osobnim podacima, (ii) pravo 
na ispravak netočnih osobnih podataka i (iii) pravo na prigovor na obradu osobnih 
podataka (iv) pravo na prigovor na obradu osobnih podataka koji se obrađuju u svrhe 
izravnog marketinga, (v) pravo na brisanje osobnih podataka, posebno ako više nisu 
relevantni za svrhe za koji su prikupljeni ili na drugi način obrađeni su nužni ili ako 
nositelj podataka povuče svoju privolu za njihovu obradu, a ne postoji druga pravna 
osnova za obradu ili ako se radi o osobnim podacima obrađeni su nezakonito i (vi) 
pravo na prenosivost. Svaki zahtjev Sudionika Društvo je dužno obraditi bez 
nepotrebnog odgađanja, a u svakom slučaju u rokovima propisanim opće obvezujućim 
zakonskim propisima. U te svrhe, ispitanik može u bilo kojem trenutku kontaktirati 
Društvo na adresi sjedišta Društva ili na e-mail adresu odgovorne osobe dm: 
zastitapodataka@dm.hr. 

U slučaju da njegov prigovor povezan s obradom osobnih podataka ne bude prihvaćen 
po voditelju obrade, Sudionik ima pravo podnijeti prigovor nadzornom tijelu - Agenciji 
za zaštitu osobnih podataka. 

 
 
 
 
 
 
 

mailto:zastitapodataka@dm.hr


Članak 6. 
Odgovornost 

 
Društvo nije dužno snositi troškove vezane uz natjecanje Sudioniku nagradne igre te 
neće nadoknaditi Sudioniku nagradne igre bilo kakve troškove koji nastanu u vezi sa 
sudjelovanjem u nagradnoj igri ili u vezi s osvajanjem nagrade. 
 
Rezultati nagradne igre su konačni i na njih nema mogućnosti žalbe. Sudionik nagradne 
igre potvrđuje da nema pravo na dobitke veće od vrijednosti navedene u uvjetima 
sudjelovanja te da nema pravo na novčanu naknadu umjesto dobitka. 
 
Društvo ne preuzima odgovornost za bilo kakve rizike i obveze povezane s nagradom i 
njezinim korištenjem. 
Društvo ne odgovaraj za tehničke probleme s prijenosom podataka na internetu ili 
drugim elektroničkim putem. 
 

 
Članak 7. 

Sudionici/suglasnost s pravilima 
 
Sudjelujući u ovoj nagradnoj igri, Sudionici prihvaćaju ova Pravila. 
 
 

Članak 8. 
Pokušaj manipulacije 

 
Društvo može isključiti iz nagradne igre Sudionike koji manipuliraju ili pokušavaju 
manipulirati ili pokušavaju manipulirati postupkom natjecanja ili postupkom natjecanja 
ili koji krše pravila natjecanja i/ili pokušavaju prijevarom utjecati na nagradnu igru ili 
rezultate nagradne igre, posebice ometanjem softvera koji se koristi. 
 

Članak 9. 
Publicitet 

 
Sudjelovanjem u ovoj nagradnoj igri Sudionici su suglasni da se njihovi osobni podaci 
ime i prezime, grad javno objave od strane Društva na www.dm.hr ako postanu dobitnici 
nagrade. 
 

Članak 10. 
Porezi 

 
Dobitnik ne snosi niti kakve poreze, obveze ili naknade direktno povezane s nagradama.
 

 
Članak 11. 

Pravila nagradne igre 
 
Pravila nagradne igre bit će objavljena prije početka nagradne igre na internetskoj 
stranici www.dm.hr i na stranici www.activebeauty.hr, a mogu se dobiti na uvid u 
prostorijama Društva. 
 

 

http://www.dm.hr/
http://www.dm.hr/
http://www.activebeauty.hr/


Članak 12. 
U slučaju spora 

 
U slučaju spora između Društva i Sudionika nagradne igre bit će nadležan Općinski sud 
u Zagrebu. 

 
 
 

Članak 13. 
Prekid nagradne igre 

 
Nagradna igra se može odgoditi ili prekinuti jedino u slučaju više sile te razloga izvan 
kontrole Društva. 
 
 
Priređivač nagradne igre: dm-drogerie markt d.o.o.            
    Kovinska 5a                                  
    10 090 ZAGREB                             
    tel. 3670 100 
    fax. 3670 102  
               OIB 94124811986 
 
 
Zagreb, 12.3.2024.  
 
KLASA: UP/I-460-02/24-01/104 
URBROJ: 513-07-21-01-24-2 
Zagreb, 18. ožujak 2024.     
 


