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dm informuje: Spolecnost dm drogerie markt stahuje z prodeje produkt
Balea Aqua osvézujici voda ve spreji, 150 ml

Ceské Budséjovice, 19. 11. 2021 - Spole¢nost dm drogerie markt preventivné stahuje z prodeje
produkt:

Balea Aqua osvézujici voda ve spreji, 150 ml. StaZeni se tyka vSech produktt bez ohledu na Cislo
sarze nebo datum minimalni trvanlivosti.

Produkt mohl byt mikrobiologicky kontaminovan a mUlZe obsahovat bakterie burkholderia
cenocepacia a ralstonia pickettii. Toto zjisténi bylo odhaleno pFi vlastnich kontrolach. Riziko
nepfiznivych ucinkd na lidské zdravi je nizké. Avsak u citlivych osob nebo osob se snizenou imunitou
mohou vyvolat infekci.

Zakazniky, ktefi vySe uvedeny produkt zakoupili, prosime, aby jej nespotfebovavali a vratili v kterékoli
prodejné dm se zarukou vraceni penéz. Penize budou zdkazniklim vraceny bez predlozeni Gctenky i
v pripadé vraceni jiz otevienych vyrobkd.

Kvalita nabizenych vyrobkll ma pro nas vysokou prioritu, proto velice litujeme vzniklé situace
a zakazniklim se za tuto nepfijemnost omlouvame.

V pripadé dotazl kontaktujte zakaznicky servis dm:
800 100 808, PO-PA 8:00 - 19:00
dm@dm.cz

Kontakt pro média:

Ing. Jifi Peroutka

Manazer komunikace

dm drogerie markt s.r.o.
Jeronymova 1489/19

370 01 Ceské Budgjovice

T +420 387 748-220
jiri.peroutka@dm.cz
www.dm.cz
www.facebook.com/dm.cesko
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