
PODMÍNKY SOUTĚŽE „Soutěž dmLIVE 02.09.2026“ 

 

II. Organizátor soutěže 

1. Organizátorem soutěže je společnost dm drogerie markt s.r.o., se sídlem F. A. 
Gerstnera 2151/6, 370 01 České Budějovice, IČO: 472 39 581, zapsaná v obchodním 
rejstříku vedeném Krajským soudem v Českých Budějovicích, oddíl C, vložka 1935 (dále 
jen „Organizátor“).  

2. Partnery soutěže jsou dodavatelé Unilever, Sarantis, Beiersdorf, L’Oreál, Colgate 
Palmolive, AC Marca, Henkel. 

3. Soutěž probíhá výhradně na území České republiky. 

4. Soutěže se mohou zúčastnit fyzické osoby s trvalým pobytem nebo doručovací adresou 
na území České republiky, které ke dni zahájení soutěže dovršily 15 let věku (dále jen 
„Účastník“). 

 

III. Doba konání soutěže 

1. Soutěž probíhá pouze během živého vysílání dmLIVE dne 02.09.2026 od 18:00 v aplikaci 
Moje dm. 

 

IV. Podmínky účasti 

1. Prostředkem pro zapojení do soutěže je aplikace Moje dm. 

2. Podmínkou účasti je: 

o registrace do dm zákaznického konta, 

o propojení konta s aplikací Moje dm, 

o přihlášení ke sledování živého vysílání dmLIVE dne 02.09.2026 od 18:00 
prostřednictvím aplikace Moje dm. 

3. Přihlášením do vysílání dmLIVE je Účastník automaticky zařazen do soutěže. 

4. Účast v soutěži není podmíněna nákupem zboží ani využitím služeb společnosti dm 
drogerie markt s.r.o. 

5. Záznam vysílání sledovaný zpětně nezakládá nárok na účast v soutěži. 

6. Účastník musí mít ve svém zákaznickém kontu uvedenu platnou e-mailovou adresu a 
doručovací adresu v České republice. 

7. Zapojením do soutěže Účastník potvrzuje, že se seznámil s těmito Podmínkami a 
souhlasí s nimi. 

8. Organizátor si vyhrazuje právo vyloučit ze soutěže osoby, které porušily tyto Podmínky 
nebo u nich existuje důvodné podezření na podvodné či nepoctivé jednání, zejména 
využívání technických prostředků k manipulaci výsledků. 



 

V. Výhry 

1. Do soutěže je vloženo celkem: 

o 100× balíček produktů (Persil prací gel, Dove deo stick, Sanytol dezinf. Sprej, 
Labello balzám na rty, Protex tekuté mýdlo, Indulona sprchový gel, Domestos WC 
gel, Tesori d’Oriente aviváž, Elséve šampon, elmex zubní pasta, elmex zubní 
pasta Junior) 

2. Výhru nelze vyměnit za peněžité plnění ani za jinou náhradní formu plnění. 

3. Výhra není právně vymahatelná. 

 

VI. Určení výherců 

1. Výherci budou určeni náhodným elektronickým losováním provedeným Organizátorem. 

2. Do losování budou zařazeni pouze Účastníci splňující všechny podmínky uvedené v 
článku IV. 

3. Každý Účastník může být do losování zařazen pouze jednou. 

4. Výhry budou zaslány prostřednictvím České pošty na adresu uvedenou v zákaznickém 
kontu výherce. 

VII. VYLOUČENÍ Z ÚČASTI V SOUTĚŽI  

7.1 Ze soutěže jsou vyloučeni všichni Soutěžící, kteří jakýmkoliv způsobem (byť jen okrajově 
nebo částečně) nevyhoví těmto Podmínkám nebo je poruší. Pořadatel je dále oprávněn 
rozhodnout o vyloučení všech Soutěžících, u nichž je dáno důvodné podezření, že během 
soutěže uplatňují nekalé, podvodné nebo nečestné praktiky.  

Za takové praktiky je považováno zejména, nikoli však výlučně  

(a) použití nedovolených prostředků (např. hackerské nástroje, viry, trojské koně apod.), nebo 
získání jiné výhody pomocí manipulace;  

(b) účast prostřednictvím výherních spolků, automatizovaných služeb a především 
prostřednictvím profesionálních výherních služeb; a  

(c) účast jménem třetí osoby (s i bez jejího vědomí).  

7.2 Zjistí-li nebo bude-li se Pořadatel důvodně domnívat, že existuje jakékoli podezření na 
porušení těchto Podmínek Soutěžícím, je Pořadatel oprávněn bez dalšího upozornění 
Soutěžícího vyřadit ze soutěže. Rozhodnutí Pořadatele je konečné bez možnosti odvolání.  

7.3 Ze soutěže jsou vyloučeni zaměstnanci Pořadatele a všichni zaměstnanci s nimi 
spolupracujících agentur a společností a osoby, které jsou těmto osobám blízké ve smyslu § 22 
odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění. V případě, že se výhercem 
stane taková osoba, cena se takovému výherci neodevzdá. 

VII. Zpracování osobních údajů 



1. Správcem osobních údajů je Organizátor. 

2. Organizátor zpracovává osobní údaje účastníků v rozsahu: 

o jméno a příjmení, 

o e-mailová adresa, 

o zákaznické číslo, 

o doručovací adresa, 

o telefonní číslo (u výherců). 

3. Právním základem zpracování je plnění smlouvy ve smyslu čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR. 

4. Účelem zpracování je organizace soutěže, určení výherců a doručení výher. 

5. Poskytnutí osobních údajů je nezbytné pro účast v soutěži. 

6. Osobní údaje budou uchovávány po dobu nezbytnou pro realizaci soutěže a následně po 
dobu vyžadovanou právními předpisy nebo oprávněnými zájmy Organizátora. 

7. Účastník má právo: 

o na přístup k osobním údajům, 

o na opravu, 

o na omezení zpracování, 

o na výmaz, 

o na přenositelnost údajů, 

o vznést námitku proti zpracování. 

8. Veškeré informace o zpracování osobních údajů jsou dostupné na stránkách společnosti 
dm. 

9. Pověřencem pro ochranu osobních údajů je společnost FairData Professionals a.s., se 
sídlem Na Florenci 1332/23, Nové Město, 110 00 Praha 1, IČO: 061 49 961, e-mail: 
ochranadat@dm.cz, www.fairdata.cz. 

 

10. Účastník má právo podat stížnost u: 

Úřadu pro ochranu osobních údajů 
Pplk. Sochora 27 
170 00 Praha 7 
www.uoou.gov.cz 

 

 

VIII. Ostatní ustanovení 

1. Organizátor nenahrazuje účastníkům náklady vzniklé v souvislosti s účastí v soutěži. 

http://


2. Organizátor nenese odpovědnost za technické problémy při přenosu dat prostřednictvím 
internetu nebo aplikace Moje dm. 

3. Organizátor neodpovídá za škodu vzniklou v souvislosti s užíváním výhry. 

4. Organizátor si vyhrazuje právo soutěž kdykoli změnit, přerušit, zkrátit nebo zrušit, 
zejména z důvodů vyšší moci nebo technických komplikací. 

5. Veškerá rozhodnutí Organizátora v souvislosti se soutěží jsou konečná. 

 

IX. Závěrečná ustanovení 

1. Tyto Podmínky nabývají účinnosti dne 02.09.2026 okamžikem zahájení živého vysílání 
dmLIVE. 

2. Právní vztahy neupravené těmito Podmínkami se řídí právním řádem České republiky, 
zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 

3. Případná neplatnost některého ustanovení nemá vliv na platnost ostatních ustanovení 
Podmínek. 

V Českých Budějovicích dne 02.09.2026 

dm drogerie markt s.r.o. 

 

 


