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DM DROGERIE MARKT
BILANCE 2022/2023

Spolecnost dm navysila v obchodnim roce 2022/2023 obrat
018,33 % na 16,3 miliard CZK.

Spoletnost dm ma v Ceské republice 255 prodejen, které
denné navstivi 144 154 zakaznika, coz je 0 16,68 % vice nez
v predchozim obchodnim roce. Prumérné se jedna o 566
zakaznikl na prodejnu denné a o 81 lidi vice nez

v obchodnim roce 2021/2022.

Spoletnost dm v Ceské republice investovala v uplynulém roce
vice nez 169 milionu CZK. Nejvétsi ¢ast, 130 miliond CZK,
smerovala do modernizace a nového vzhledu prodejen.
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MIRA INFLACE ZA RIJEN 2022 AZ ZARI 2023

°/

(v porovnani s inflaci za predchazejicich 12 meésicu):

PrirGstek Interni mira inflace Interni mira inflace
prumeérného rocniho v dm nakupnim Kkosi privatnich dm znacek
indexu spotrebitelskych cen

V kvétnu a ¢ervnu 2023 dosSlo v dm ke sniZeni cen u 2 000 produktu, zejména
privatnich dm znacek. Jednalo se priblizné o 12 % celeho sortimentu vCetnée
téch nejprodavanéjsich produktu. Kazdé snizeni cen je v.dm platné
minimalné po dobu 4 mésicd.



5LET

Online shop oslavil
v uplynulém
obchodnim roce

5 let své existence.

90 MINUT

Diky expresnimu
vyzvednuti si mohou
uzivatelé do 90 minut

dm

~——
g_—
ZDE JSEM CLOVEKEM
ZDE NAKUPU

4 MILIONY

Online shop navstivi
4 miliony uzivatelu
mesicne.

25 %

Expresni vyzvednuti
vyuziva Ctvrtina
uzivatell nakupujicich

od zaplaceni objednavky online.

vyzvednout zbozi
ve zvolené prodejne.

ONLINE NAKUPOVANI

2,5 MILIONU

Vice nez polovina
uzivatelu pfichazi pres
aplikaci Moje dm.

23 TISIC

Stézejni prodejni
kategorii online je , Péce
o dité”. Minimalne jeden
produkt z teto kategorie
obsahuje mesicne

23 tisic objednavek.
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UDRZITELNA BUDOUCNOST

Od roku 2018 jsou produkty Setrnéjsi k prirodé oznaceny v prodejnach dm
zelenymi cenovkami.

Spolecnost dm se opét zapojila do Sbirky potravin. V tradicnim
podzimnim kole, které probéhlo 12. listopadu 2022, se diky
zakaznikm a zakaznicim spolecnosti vybralo 11,97 tuny
drogistického zbozi a 3,9 tuny potravin.

\ Slevové Silenstvi Black Friday jiz popaté nahradila dobrocinna iniciativa
Giving Friday. Nelehké zivotni situace si zadaji silnou podporu, a proto
doslo k historicky nejvyraznéjSimu navyseni na celkové 4 miliony CZK.
Ziskané penize byly prostfednictvim Charity CR v&novany na pomoc
osobam ohrozenym chudobou.

Na zacatku roku 2023 doslo ke zprisnéni pravidel pro oznacovani
produktti Setrnych k pfirodé. Nové maji zelenou cenovku pouze
produkty nesouci minimalné jeden z vybranych certifikatu, které
potvrzuji, ze vznikaji v souladu s principy udrzitelnosti.

Pro velky uspéch se spolecnost dm nove zapojila i do jarniho
kola Sbirky potravin, které se uskutecnilo 22. dubna 2023.
Zakaznici a zakaznice darovali lidem v nouzi vice nez

12,5 tuny zbozi.

Od roku 2025 by mélo byt nejméné 30 % vSech novych komponentu
v prodejnach vyrobeno z recyklovaného materialu.

Do roku 2040 maji byt vSechny plasty pouzité v interiéru prodejny

— vyrobeny ze 100 % z recyklovaného materialu.

DM SE ROZHODLA PRISPET NEZISKOVYM ORGANIZACIM
PRACUJICIM V SOCIALNI OBLASTI CELKEM 4 MILIONY CZK

Polovinu castky vénovala spolecnost dm do sbirky Daranek pomaha déetem
poradaneé Charitou Ceske republiky. Penize budou investovany do zarizeni, sluzeb
a projektd pomahajicich détem v nouzi.

Castku 1 milion CZK ziskala ADRA, kterd prostfedky vyuZije pfedevéim na ppdporu
dobrovolnictvi ve svych dobrovolnickych centrech. Stejnou castku obdrzel Clovek
v tisni na podporu fundraisingove kampané Lepsi Skola pro vsechny.6



PRACE

+460

Pocet spolupracovnikld dm
vzrostl z puvodnich 4 108
na konecnych 4 568
spolupracovnikU.

+12 %

Od 1. ledna 2023 zvysila dm
mzdy vSem spolupracovnikum.
Nejvice si polepsili lidé na
nizsich pracovnich
pozicich, kterym byla mzda
zvysena 0 12 %.

82 %

Posledni prizkum mezi
spolupracovnicemi

a spolupracovniky rika, ze 82 %
z nich se citi byt respektovano
a vhimano v kazdé zivotni fazi
a osobni situaci.

89 %
Dle stejného prizkumu muze
89 % spolupracovniki dm jako

zamestnavatele doporucit
svym pratelUm a znamym.

90 %

TentyZ pruzkum potvrzuje, ze
90 % spolupracovniku citi
podporu vedouciho v osobni
odpovednosti.
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MENI ZIVOT

94 %

V.dm je zamestnano 94 % zen.

o

Celkem 91 spolupracovniku
pusobi jako interni Skolitelé.
Krome sve kazdodenni
pracovni cinnosti tak vedou
odborné seminare pro své
spolupracovniky.

230 + 4500

Spolupracovnici absolvovali

v uplynulém obchodnim roce vice
nez 230 Skolicich dnu. Nékteri se
zUcastnili i vice druhu Skoleni.
Celkove evidovalo oddéleni Rozvoje
organizace vice nez 4500 ucasti.

80 + 65

Spolecnost dm nabizi svym
spolupracovnicim a spolupracovnikim
vice nez 80 druhu vzdélavacich
programu a 65 digitalnich

kurzu rocné.




